
05为您解答■责任编辑：刘芳
2023年3月17日第12期 视听之友

1.王女士：请问，到京津冀
以外地区就医如何办理异地就
医备案手续？

答：参保人员可通过“河北
省医疗保障局”微信公众号、

“秦皇岛医疗保障”微信公众
号、“河北智慧医保”小程序、

“国家医保服务平台”APP办理
异地就医备案手续或携带就医
人的有效证件前往医保所属经
办机构办理。

办理异地就医网上备案的
具体操作步骤：

（1）关注“河北省医疗保障
局”微信公众号。

（2）点击“公共服务”，选择
“跨省就医异地备案”，进入“河
北智慧医保”。

（3）认真阅读备案须知，点
击“我已阅读”。

（4）首次使用的用户直接
点击“新用户注册”，填写相关
信息后注册。注册成功后点击

“登陆”或返回原界面，输入手
机号、密码登陆。

（5）点击“新增备案人”，对
需要备案的人员进行信息绑
定。绑定时，社保卡初始密码
默认为 123456（已修改服务密
码的，需输入修改后的服务密
码）。

（6）点击选择备案人信息，
选择备案类型，异地就医备案
类型分为“跨省异地长期居住”
和“跨省临时外出就医”。①点
击“跨省异地长期居住”：选择
跨省就医地。跨省异地长期居
住适用于异地安置退休人员、
异地长期居住人员、常驻异地
工作人员、外出务工农民、外来
就业创业人员等长期在参保地
以外工作、居住、生活半年及以
上的人员。②“跨省临时外出
就医”：选择“个人直接申请转
诊转院”，直接选择“跨省就医
地”，系统默认为异地就医地国
家联网定点医疗机构。

跨省临时外出就医适用于
异地转诊转院就医人员或因工
作、旅游等需急诊就医人员。

（7）点击“申请备案”。

2.赵女士：请问，住院时没
来得及办理备案手续，可以补
办吗？

答：异地就医（京津冀除
外）住院医疗费用直接结算，实
行就医前备案管理。跨省异地
长期居住、跨省临时外出就医
参保人员因病情紧急等特殊情
况未能及时备案的，可先行住
院，自入院之日起 10 日内补办

备案，补办备案时须将申请日
期调整至入院日期或早于入院
日期，方可进行直接结算。

3.孙女士：请问，如何查询
哪些医院已经开通了跨省异地
就医直接结算？

答：搜索微信小程序“国家
异地就医备案”，进行实名认证
登录后通过“查询服务”中的

“定点医药机构查询”，就能查
询到全国各省市开通跨省异地
就医直接结算的定点医药机构
名称，还可以详细查看该医疗
机构是否开通住院、门诊、门诊
慢特病直接结算。

4.张女士：请问，在京津冀
以外地区就医发生的医疗费用
报销政策是什么？

答：在京津冀以外地区跨
省异地就医直接结算的住院、
普通门诊和门诊慢特病医疗费
用，原则上执行就医地规定的
支付范围及有关规定（基本医
疗保险药品和医用耗材等支付
范围），执行参保地规定的基本
医疗保险基金起付标准、支付
比例、最高支付限额、门诊慢特
病病种范围等有关政策。

5.边女士：请问，参保居民
到京津冀外医院就医的如何办
理结算？

答：在京津冀外定点医疗
机构就医，参保居民住院需异
地备案后（门诊无须备案）持医
保电子凭证或社会保障卡，在
已开通跨省异地就医住院、门
诊费用直接结算的医疗保障定
点医疗机构直接结算。

6.陆女士：请问，都有哪些
病种开通了门诊慢特病跨省直
接结算？

答：目前，高血压、糖尿病、
恶性肿瘤门诊放化疗、尿毒症
透析、器官移植术后抗排异治
疗五种门诊慢特病开通了跨省
直接结算。

7.吴女士：我们夫妻双方均
是外地户籍，在外地办理的结
婚登记手续，请问，结婚证丢失
后能在本地补办吗？

答：婚姻登记当事人一方
或双方为登记所在地市级户籍
的，可在全市范围县区内婚姻
登记机构办理业务（市内通
办）。婚姻登记当事人一方或
双方均非登记地所在户籍的，
除提交相应材料外，还需提供
本市区域内有效居住证。（省内
通办）

8.钱女士：请问，在北戴河
新区如何办理婚姻登记手续？

答：北戴河新区无权办理
婚姻登记相关业务，居民如需
办理，请到原户籍所在地或其
他县区办理。

秦皇岛市12345政务服务
便民热线实行24小时网络和电
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1.程先生：请问，如何办理
公交C卡？丢失后如何补办？

答：（1）办卡范围：凡海港
区、山海关区、北戴河区、经济
技术开发区、抚宁区户籍的 16
周岁以下未成年人均可办理。

（2）办理材料：学校范围是
海港区、山海关区、北戴河区、
经济技术开发区内的全日制普
通高中、初中、小学。办新卡时
需携带持卡人身份证或户口簿
原件、2 寸近期免冠照片一张，
卡片工本费 7 元。外地户籍在
秦上学的还需提供带照片的学

校介绍信。
（3）挂失及补卡：公交C卡

丢失、损坏卡凭持卡人身份证
或户口簿原件、卡号或充值凭
条办理。个人信息核对无误后
三日后补卡，补卡需要交2寸近
期免冠照片1张和卡片工本费7
元，卡壳费1元。

2.李女士：请问，公交C卡
如何充值？使用时有哪些优惠？

答：月票卡已经充入的月
份线路不能够变更，办卡时请
选择好线路。未使用次数跨月
作废。公交C卡可乘线路1、2、
3、7、8、9、10、11、14、31、32路公
交车。未成年人月票卡不退
卡、不退余额。

专线月票为专线专用，分
别是 5 路月票、6 路月票、25 路
月票、33路月票、34路月票。

非空调期票价为每月 30
元，市区线路每月限乘 130 次，
专线每月限乘 90 次；每月 20
元，市区线路每月限乘 100 次，
专线每月限乘70次。

空调期票价为每月 50 元，
市区线路每月限乘130次，专线
每月限乘 90 次；每月 40 元（市
区线路每月限乘100次，专线每
月限乘70次）。

提示：（1）未成年人月票卡
每年9月、10月凭持卡人身份证
或户口簿可直接办理年检业
务。外地户籍在秦上学的还需
要提供带照片的学校介绍信办
理。没有经过年检的将无法充
值使用。（2）不得将卡面照片以
任何方式遮挡，照片被遮挡的
充值员有权不予以充值。（3）非
本人使用的或私自变更持卡人
照片的，工作人员有权将该卡
没收。

代办：IC 卡业务可以由他
人代为办理。
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弘扬雷锋精神 争做时代先锋
按照市国资委党委工作部

署，为进一步学习宣传贯彻党
的二十大精神和习近平总书记
关于深入开展学雷锋活动的重
要指示， 2023 年 3 月 4 日上
午，秦皇岛市自来水有限公司
党委组织所属各党支部党员、
入党积极分子、青年职工开展
了形式丰富的主题党日活动。

本次志愿服务活动以继续
学习党的二十大精神和开展

“弘扬雷锋精神 争做时代先
锋”党员志愿服务活动为主。
各党支部组织党员利用线上线
下的形式，集中学习《二十大党
章修正案学习问答》《党的二十
大文件汇编》《从六个要点深刻

领悟党的二十大报告的精髓要
义》等相关内容；集中观看《一
起学党章》《解读二十大报告：
什么是中国式现代化？》《雷锋
精神 代代相传》等微视频，通
过学习使党员们进一步深刻领
悟“两个确立”的决定性意义，
增强“四个意识”、坚定“四个自
信”、做到“两个维护”，为下一
步召开组织生活会奠定了思想
基础。

在第60个雷锋纪念日到来
之时，党员、入党积极分子、青
年职工积极踊跃参加了志愿服
务活动。机关党支部部分党员
通过“港城先锋”智慧平台报名
参加燕北里社区志愿服务活
动，在辖区内擦拭宣传展牌，捡
拾两侧道路及绿化带的垃圾烟
头，清理卫生死角，其余党员对
公司院内干草落叶、车棚杂物
等进行了清理，有效改善工作
环境；基层党支部分别对工作
区环境、所属社区内卫生进行

集中治理，消除安全隐患，改善
卫生环境，同时开展宣传安全
用水常识及反诈知识、“水润初
心”志愿服务等活动，提升居民

安全意识，为社区困难老党员
送去生活慰问品，帮助老人整
理房间，检查屋内供水设施。
志愿者们用自己的实际行动充
分诠释雷锋精神，进一步把握
雷锋精神的时代内涵。

自来水公司党委通过此次
主题活动的组织开展，在广大

党员干部职工中积极营造雷锋
精神广为弘扬、赓续传承、永不
过时的浓厚氛围，激励大家今
后在本职岗位上努力钻研，开
拓创新，以更加奋发的姿态、务
实的作风、饱满的热情投入到
工作中，在各自岗位上践行供
水人的“雷锋精神”。


